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bfw · FIAE/FISI · Modul E
1. GRUNDLAGEN & PROJEKTPHASEN
Projekt (DIN 69901): Einmalig, Zielvorgabe, zeitlich+finanziell begrenzt, eigene Org.
SMART-Ziele: S=Spezifisch · M=Messbar · A=Attraktiv · R=Realistisch · T=Terminiert
5 Phasen: Initiierung → Planung → Durchführung → Steuerung → Abschluss
Lastenheft: WAS? → erstellt vom Auftraggeber (AG), Basis Ausschreibung
Pflichtenheft: WIE? → erstellt vom Auftragnehmer (AN), techn. Spezifikation
Stakeholder: Alle vom Projekt betroffenen oder interessierten Personen/Gruppen
2. PSP & GANTT
PSP: Projektstrukturplan: hierarchische Gliederung in Arbeitspakete (AP)
100%-Regel: Alle Leistungen müssen im PSP enthalten sein (keine Lücken)
AP: Arbeitspaket: kleinste planbare Einheit, zuweisbar und schätzbar
Gantt: Balkenplan: zeigt Termine, Dauern, Abhängigkeiten, Meilensteine
Meilenstein: Wichtiges Ereignis ohne Dauer (◆), z.B. Abnahme, Lieferung
3. NETZPLAN (VKN) – FORMELN
Vorwärts: FAZ(Start)=0 · FEZ=FAZ+D · FAZ(Nf.)=max(FEZ aller Vorg.)
Rückwärts: SEZ(Ende)=FEZ(Ende) · SAZ=SEZ−D · SEZ(Vg.)=min(SAZ aller Nf.)
GP: Gesamtpuffer = SAZ − FAZ = SEZ − FEZ
FP: Freier Puffer = FAZ(Nachfolger) − FEZ(Vorgang)
Krit. Pfad: Alle Vorgänge mit GP=0 → Mindestprojektdauer
Beispiel (SoftNord): A→B→E→F→G krit. Pfad, Dauer=18T | C: GP=2, FP=2 | D: GP=1, FP=1
4. RISIKOMATRIX & KOSTEN
RK: Risikokennzahl = EW × SA (1–5 × 1–5 = max. 25)
Ampel: 1–3 grün · 4–7 gelb · 8–14 orange · 15–25 rot
Maßnahmen: Vermeiden · Reduzieren · Übertragen · Akzeptieren
3-Punkt-Schätzung: E = (o + 4m + p) / 6  |  V = ((p−o)/6)²
Break-Even: BE-Menge = Fixkosten / (Preis − var. Stückkosten)
5. SCRUM
Rollen: Product Owner (PO) · Scrum Master (SM) · Development Team
PO: Priorisiert Product Backlog, vertrittKundeninteressen
SM: Beseitigt Impediments, schützt Team, coacht
Artefakte: Product Backlog · Sprint Backlog · Increment (= DoD erfüllt)
Events: Sprint (1–4W) · Planning · Daily Scrum (15min) · Review · Retro
User Story: Als [Rolle] möchte ich [Funktion], damit [Nutzen]
6. KANBAN & AGIL VS. KLASSISCH
Kanban: Board-Spalten + WIP-Limit + Flow-Steuerung + kontinuierliche Verbesserung
WIP-Limit: Max. Anzahl Karten pro Spalte → verhindert Überlast / Engpässe
Lead Time: Zeit Aufgabeneingang → Fertigstellung
Cycle Time: Zeit Bearbeitungsbeginn → Fertigstellung
Klass. PM: Sequenziell, Anforderungen fixiert, Lastenheft/Pflichtenheft, Gantt
Agil: Iterativ, Anforderungen evolving, Backlog, Sprints, User Stories
