bfw – Umschulung Fachinformatiker/-in  |  Modul B / LF 2  |  LE 01 Kundenauftrag und Anforderungen
Lastenheft
Vorlage  ·  wird vom Auftraggeber erstellt und beschreibt das Was und Wofür
Das Lastenheft beschreibt Anforderungen, keine Lösungen. Formulieren Sie „muss von zwei Personen gleichzeitig genutzt werden können", nicht „Intel Core i7". Die technische Umsetzung folgt erst im Pflichtenheft.
	Projekt
	 

	Auftraggeber
	 

	Verantwortlich
	 

	Version / Datum
	 

	Verteiler
	 



1  Ausgangslage und Ziel
	Welche Situation liegt vor, welches Problem soll gelöst werden, was soll nach Projektende anders sein?
 
 
 



2  Mengengerüst
	Anzahl Arbeitsplätze
	 

	Anzahl Nutzerinnen und Nutzer
	 

	Standorte / Räume
	 

	Vorhandene Infrastruktur
	 



3  Funktionale Anforderungen
	Nr.
	Anforderung
	Priorität
	Quelle

	F1
	 
	☐ Muss ☐ Soll ☐ Kann
	 

	F2
	 
	☐ Muss ☐ Soll ☐ Kann
	 

	F3
	 
	☐ Muss ☐ Soll ☐ Kann
	 

	F4
	 
	☐ Muss ☐ Soll ☐ Kann
	 

	F5
	 
	☐ Muss ☐ Soll ☐ Kann
	 



4  Nichtfunktionale Anforderungen
	Nr.
	Anforderung
	Kategorie

	N1
	 
	☐ Ergonomie ☐ Barrierefreiheit ☐ Lautstärke ☐ Energie ☐ Sicherheit ☐ Sonstiges

	N2
	 
	☐ Ergonomie ☐ Barrierefreiheit ☐ Lautstärke ☐ Energie ☐ Sicherheit ☐ Sonstiges

	N3
	 
	☐ Ergonomie ☐ Barrierefreiheit ☐ Lautstärke ☐ Energie ☐ Sicherheit ☐ Sonstiges

	N4
	 
	☐ Ergonomie ☐ Barrierefreiheit ☐ Lautstärke ☐ Energie ☐ Sicherheit ☐ Sonstiges



5  Rahmenbedingungen
	Termin
	 

	Budget
	 

	Rechtliche Vorgaben
	 

	Vorhandene Systeme, die weiterlaufen müssen
	 

	Was ausdrücklich nicht zum Auftrag gehört
	 



6  Abnahmekriterien
Woran wird gemessen, dass der Auftrag erfüllt ist? Formulieren Sie überprüfbar.
	 
 
 
 



7  Getroffene Annahmen
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