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Planen eines Fachinformatiker

oftwareproduktes Fachinformatikerin
Anwendungsentwicklung (AO 2020)
Teil 2 der Abschlussprifung Bearbeitungshinweise
4 AUf aben 1. Bevor Sie mit der Bearbeitung der Aufgaben beginnen, tberprifen Sie bitte
g die Vollstandigkeit dieses Aufgabensatzes. Die Anzahl der zu bearbeitenden
| Aufgaben ist auf dem Deckblatt links angegeben. Wenden Sie sich bei Unstim-
ml't Belegsatz ) migkeiten sofort an die Aufsicht, weil Reklamationen am Ende der Priifung
90 M|nuten PrUfungsze|t nicht anerkannt werden kénnen.
2. Fllen Sie zuerst die Kopfzeile aus. Tragen Sie lhren Familiennamen, lhren
1 OO PU n kte Vornamen und Ihre Priflings-Nr. in die oben stehenden Felder ein.
3. Lesen Sie bitte den Text der Aufgaben ganz durch, bevor Sie mit der Bear-
beitung beginnen.
4. Halten Sie sich bei der Bearbeitung der Aufgaben genau an die Vorgaben
der Aufgabenstellung zum Umfang der Losung. Wenn z. B. vier Angaben
Hi .. gefordert werden und Sie sechs Angaben anfiihren, werden nur die ersten vier
iInweis: Angaben bewertet.
Bei der Bearbeitung der Aufgaben ist von 5. Tragen Sie die frei zu formulierenden Antworten dieser offenen Aufgaben
einem gewéhnlichen Geschaftsbetrieb in die dafur It. Aufgabenstellung vorgesehenen Bereiche (Losungszeilen, For-

mulare, Tabellen u. a.) des Arbeitsbogens ein.

auszugehen, der nicht durch die , e _ _ ,
6. Sofern nicht ausdricklich ein Brief oder eine Formulierung in ganzen Satzen

COVID-19-Pandemie bee'pﬂu.SSt bzw. : gefordert werden, ist eine stichwortartige Beantwortung zulassig.
durch entsprechende behdrdliche Verngun' 7. Schreiben Sie deutlich und gut lesbar. Ein nicht eindeutig zuzuordnendes oder
gen eingeschrankt ist. unleserliches Ergebnis wird als falsch gewertet.

8. Zur Lésung der Rechenaufgaben darf ein nicht programmierter, netzunab-
héngiger Taschenrechner ohne Kommunikationsmaéglichkeit mit Dritten
verwendet werden.

9. Wenn Sie ein gerundetes Ergebnis eintragen und damit weiterrechnen mussen,
rechnen Sie (auch im Taschenrechner) nur mit diesem gerundeten Ergebnis weiter.

10. Fur Nebenrechnungen/Hilfsaufzeichnungen konnen Sie das im Aufgaben-
satz enthaltene Konzeptpapier verwenden. Dieses muss vor der Bearbeitung
der Aufgaben herausgetrennt werden. Bewertet werden jedoch nur lhre
Eintragungen im Aufgabensatz.

Wird vom Korrektor ausgefiillt!

Bewertung
Fur die Bewertung gilt die Vorgabe der Punkte in den Lésungshinweisen.

1.Aufg. | |Punkte 2.Aufg. | Punkte 3.Aufg. | |Punkte 4. Aufg.  Punkte
15 16 18 19 2 P} S Vg
Priffungszeit | i iy
R < - Priifungsort, Datum
Die entsprechende Ziffer (1, 2 oder 3) Gesamtpunktzahl
finden Sie in der Abfrage nach der L | |
Prifungszeit im Anschluss an die letzte %252 —— -
Aufgabe Unterschrift

Gemeinsame Priifungsaufgaben der Industrie- und Handelskammern. Dieser Aufgabensatz wurde von einem Uberregionalen
Ausschuss, der entsprechend § 40 Berufsbildungsgesetz zusammengesetzt ist, beschlossen.

Die Vervielfaltigung, Verbreitung und 6ffentliche Wiedergabe der Priifungsaufgaben und Lésungen ist nicht gestattet. Zuwider-
handlungen werden zivil- und strafrechtlich (§§ 97 ff., 106 ff. UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-West 2021 — Alle Rechte vorbehalten!




Die Aufgaben 1 bis 4 beziehen sich auf die folgende Ausgangssituation: Korrekturrand

Sie arbeiten im Projekt zur Entwicklung einer Software zur Terminvergabe in Arztpraxen mit. Dabei gehort es zu Ihren Aufgaben,
bei der Planung Sicherheitsaspekte einzubeziehen sowie Teststrategien herauszuarbeiten.

1. Aufgabe (20 Punkte)
Bei der Vorbereitung des Projekts will das Projektteam grundlegende Fragen hinsichtlich der Programmierumgebung kldren.

a) Zur Auswahl stehen Compiler- und Interpretersprachen. Sie sollen dem Projektteam die grundlegenden Unterschiede verdeut-

lichen.
aa) Nennen Sie je eine Programmiersprache fiir diese Kategorien. 2 Punkte
ab) Beschreiben Sie den Unterschied zwischen diesen Kategorien. 2 Punkte

ac) Nennen Sie jeweils einen Vorteil und einen Nachteil fiir die Verwendung eines Interpreters gegeniiber einem Compiler.
2 Punkte

b) Ihr Entwicklungsteam hat sich fiir eine Programmiersprache entschieden. Fir diese gibt es eine umfassende Klassenbibliothek,
die Sie im Projekt auch einsetzen sollen.

ba) Beschreiben Sie einen Vorteil und einen Nachteil, der sich durch den Einsatz einer Bibliothek ergibt. 4 Punkte

bb) Sie planen, die Bibliothek um eigene Klassen zu erweitern.

Beschreiben Sie drei Aspekte, die Sie in der Dokumentation dieser Erweiterung beachten mussen. 6 Punkte
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Korrekturrand

o) Ihr Entwicklungsteam besteht aus zehn Personen. Das Team schlagt vor, bei der Entwicklung mit einer Versionsverwaltung
zu arbeiten.
Entscheiden Sie sich, ob Sie dem Vorschlag zustimmen, und geben Sie eine fachliche Begriindung. 4 Punkte

bitte wenden!
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2. Aufgabe (30 Punkte)

a) Im Zuge des Projektes sollen Sie ein Anwendungsfalldiagramm erstellen, um eine tbersichtliche Darstellung fiir das gesamte
Team zu erhalten. Bei der Analyse ergeben sich folgende Anforderungen:

Korrekturrand

Mit dem Buchungssystem kénnen Patienten und Angestellte der Arzte arbeiten. Fiir das Buchungssystem ist ein vorheriger
Login erforderlich. Patienten kénnen Termine anfragen. Patienten kdnnen bei Bedarf aus einer Liste eine spezielle Terminart
(Réntgen, EKG ...) auswahlen. Ein Angestellter muss eine Terminanfrage abschlieSen (bestétigen oder absagen). Hierzu muss
dieser sich zuerst eine Liste aller Terminanfragen anzeigen lassen. Bei dem AbschlieBen der Terminanfrage muss der Angestell-
te, wenn eine spezielle Terminart ausgewahlt wurde, die Ressourcen planen.

Erstellen Sie ein Anwendungsfalldiagramm anhand der beschriebenen Anforderungen. 14 Punkte
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b) Fiir die Terminverwaltung soll ein Datenbankmodell verwendet werden. Dazu soll zuerst die Terminbuchung dargestellt wer- Korrekturrand
den. Folgende Situationsbeschreibung liegt Ihnen vor.

In einer Gemeinschaftspraxis arbeiten Arzte, von denen jeder die Betreuung mehrerer Patienten (bernimmt. Dabei hat jeder
Patient einen Arzt, der ihn fiir gewdhnlich betreut. Arzte kénnen sich gegenseitig vertreten. Fiir eine Vertretung wird das Start-
und das Enddatum erfasst.

Ein Patient kann mehrere Termine vereinbaren, wobei zu einem Termin immer genau ein Patient zugeordnet wird. Zu einem
geplanten Termin eines Patienten wird ein beliebiger Arzt zugewiesen. Generell kann ein Arzt aber mehrere Termine zugewie-
sen bekommen. Zu einem Termin wird die bendtigte Terminart gespeichert. Eine Terminart kann mehreren Terminen zugewie-
sen werden. Zu jeder Terminart werden die entsprechenden Ressourcen hinterlegt. Dabei kann eine Ressource bei mehreren
Terminarten ausgewahlt werden.

Erstellen Sie ein ER-Modell fiir die Gemeinschaftspraxis. Verzichten Sie auf weitere Attribute auBer den genannten. 16 Punkte
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3. Aufgabe (25 Punkte) Korrekturrand
Die Webapplikation fiir die Terminbuchung soll nun entwickelt werden.
a) Wesentliche Kriterien fiir die Akzeptanz einer Website sind Usability und positive User Experience.

aa) Verdeutlichen Sie anhand von vier verschiedenen Punkten, was darunter zu verstehen ist. 8 Punkte

ab) Die Benutzung soll auBerdem barrierefrei moglich sein.

Erldutern Sie den Begriff. 4 Punkte

ac) Im Verlauf der Entwicklung soll die Giite der Usability periodisch Uberpriift und verbessert werden.

Beschreiben Sie zwei Mdglichkeiten zum Test der Benutzerfreundlichkeit. 4 Punkte
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b) Fiir den Login eines Benutzers (User) der Website ist das Klassenmodell wie folgt beschrieben: Korrekturrand

— Der Benutzer meldet sich mit E-Mail-Adresse (email) und Passwort (password) an.
— Das eingegebene Passwort wird verschlisselt (encryptPassword) und zuriickgegeben.
— Das verschliisselte Passwort wird mit dem in der Datenbank hinterlegten verglichen (validatePassword). Bei Ubereinstim-

mung wird true zuriickgegeben.

Erstellen Sie das entsprechende UML-Klassendiagramm. Verwenden Sie die vorgegebenen kursiv gedruckten Bezeichner und
geben Sie passende Datentypen an. 7 Punkte

¢) Beim Test der Applikation wird im Browser HTTP Error 404 angezeigt.

Beschreiben Sie eine mdgliche Fehlerursache. 2 Punkte
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4. Aufgabe (25 Punkte) Korrekturrand

a) Um Daten zwischen der Client-Anwendung und dem Server nicht unverschliisselt zu tibertragen, wird vom Projektleiter vorge-
schlagen, diese mit dem Lizenzschliissel der Software zu verschlisseln.

aa) Beschreiben Sie das oben dargestellte Verschlisselungsverfahren. 2 Punkte

ab) Beschreiben Sie ein alternatives Verschliisselungsverfahren mit jeweils einem Vor- und Nachteil, welches die zuvor genann-
ten Probleme [0st. 6 Punkte

b) Bei lhrem Test der Client-Anwendung bekommen Sie beim Start die Meldung , Das Programm stammt aus einer nicht vertrau-
enswiirdigen Quelle. Wollen Sie dieses Programm trotzdem 6ffnen?”

ba) Beschreiben Sie, was diese Meldung bedeutet. 2 Punkte

bb) Beschreiben Sie, wie Sie das Problem durch eine Anderung in den Kompilierungs-Einstellungen beheben kdnnen. 2 Punkte
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¢) Die Geschftsfiihrung Ihres Unternehmens beauftragt Sie, sich tiber Moglichkeiten zur Qualitdtssicherung von Software zu Korrekturrand
informieren und Vorschldge zu unterbreiten.

ca) Bei lhrer Recherche finden Sie die 1SO Normen 9126 und 25010, welche Qualitdtsmerkmale von Softwareanwendungen
beschreiben. Zwei der darin beschriebenen Merkmale sind , Effizienz” und , Anderbarkeit”.

Beschreiben Sie, was unter diesen beiden Qualitatsmerkmalen zu verstehen ist. 4 Punkte

cb) Aus Ihrem Projektteam kommt der Vorschlag, zur Qualitdtssicherung ausschlieBlich automatische Code-Reviews und Unit-
Tests einzusetzen.

Nehmen Sie Stellung zu diesem Vorschlag und begriinden Sie fachlich Ihren Standpunkt. 5 Punkte

d) Sie schlagen Ihrem Projektteam vor, zusatzlich fiir jeden Release einen Black-Box- und White-Box-Test durchzufiihren.

Beschreiben Sie diese beiden Testarten. 4 Punkte

PRUFUNGSZEIT — NICHT BESTANDTEIL DER PRUFUNG!
Wie beurteilen Sie nach der Bearbeitung der Aufgaben die zur Verfligung stehende Priifungszeit?

Sie hatte kurzer sein konnen.
Sie war angemessen. D
[3] Sie hatte langer sein mussen.
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